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APRESENTACAO

Esta cartilha € uma producdo dos Assistentes Sociais
Residentes do Programa de Residéncia Multiprofissional em
Saude do Adulto e do Idoso da Universidade Federal de
Sergipe (UFS). Sua construgcéo tem como objetivo orientar a
populacao sergipana sobre 0 acesso aos Beneficios
Assistenciais e Previdenciarios, justificando-se pela
necessidade de informacdes face ao cenario de pandemia
por COVID-19, reunidas em um Unico material acessivel.
Assim, apresentaremos as caracteristicas e
condicionalidades para acesso aos principais beneficios
disponiveis no momento, a saber: Auxilio Emergencial,
Auxilio-Doenca, Cartdo Mais Inclusdo (CMAIS) e Beneficio
de Prestacao Continuada (BPC).
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Auxilio Emergencial

O que é o Auxilio Emergencial?

E um auxilio financeiro destinado aos(as) microempreendedores(as) individuais, aos(as)
trabalhadores(as) informais, autbnomos e desempregados(as). O valor do auxilio € de R$
600,00, pago pelo governo federal em trés parcelas. O auxilio emergencial foi aprovado pela
lei n° 13.982, de 02 de abril de 2020, com o objetivo de oferecer protecdo aos(as)
trabalhadores(as) sem vinculo formal durante a crise decorrente da pandemia do novo
Coronavirus.

Quais critérios para recebimento do Auxilio

Emergencial?

Parater direito ao auxilio, o cidadéo deve ter:

+ Idade maior de 18 anos, salvo no caso de mées adolescentes;

« Rendafamiliarmensal per capita (por pessoa) de até meio salario
minimo (R$522,50) ou renda familiar mensal total de até trés salarios
minimos (R$3.175,00);

« Na&o ter recebido rendimentos tributaveis acima de 28.559,70 no ano de 2018;

» N&o tenha emprego formal ativo;

+ Nao estarecebendo Auxilio-Doenca, Seguro-Desemprego ou algum Beneficio Assistencial
Federal.

As maesadolescentes foramincluidas nos critérios pararecebimentos do auxilio
emergencial a partir da promulgacéo da Lei n° 13.998, de 14 de maio de 2020. Como essas

mdaesnaoreceberamaprimeiraparceladobeneficio, elasreceberdo duas parcelas de
uma unica vez, caso seja aprovado.

Qual o entendimento de renda per capita para recebimento do Auxilio?

A lei considera a renda familiar per capita a soma dos rendimentos mensais de todos
os componentes da familia dividida pelo numero de seus(suas) integrantes. Nao sdo incluidos
no calculo darenda mensal os rendimentos provenientes do Programa Bolsa Familia.

Quem recebe Bolsa-Familia tem direito ao Auxilio Emergencial?

Os(as) beneficiarios(as) do Programa Bolsa familia (PBF) também fazem jus ao Auxilio
Emergencial, porém os dois beneficios ndo poderéo ser pagos ao mesmo tempo. Nesse caso,
seraeleito o beneficio mais vantajoso, ou seja, se o valor recebido através do PBF for maior
que o valor a ser pago pelo Auxilio Emergencial, o Bolsa Familia sera mantido. Quando o valor
pago for menor, o(a) beneficiario(a) recebera o Auxilio Emergencial.
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Quais os valores do beneficio e suas limitacoes?
Ovalor do beneficio é de R$ 600,00 por pessoa, podendo ser elegiveis '
dois membros do mesmo grupo familiar. Para as familias em que a mulher
é responsavel pelas despesas da casa, o0 valor pago € de R$ 1.200,00. B

Como éfeito o cadastro pararecebimento do Auxilio?

As condicBes de renda familiar sdo verificadas por meio do Cadastro Unico para os(as)
trabalhadores(as) inscritos até 20 de marco de 2020. Para os(as) trabalhadores(as) que nao
estdo inscritos no CadUnico, o cadastro ocorre através da auto declaragdo na plataforma
digital, disponivel no site da Caixa Econémica Federal e pelo aplicativo Auxilio Emergencial.
Para as maes adolescentes, a solicitacdo pode ser feita a partir de 1° de junho; teréo direito
as maes que cumprirem os demais requisitos do beneficio.

Quais bancos realizardao o pagamento do Auxilio?
As 3 (trés) prestacdes mensais do auxilio podem ser pagas pelo Banco do Brasil
ou pela Caixa EconémicaFederal.

Preciso ter conta em algum Banco para receber o Auxilio?

Os(as) beneficiarios(as) do Bolsa Familia que tiverem direito ao auxilio, o saque
seguira o calendario de pagamento do Programa Bolsa Familia, conforme o final do
Namero de lIdentificacdo Social (NIS). J& os(as) trabalhadores(as) informais que se
cadastraram pelo site e aplicativo Auxilio Emergencial da Caixa, podem indicar uma
conta existente em banco nacional, caso ndo possua, sera aberta uma Conta Social
pela Caixa.

Como sera feito o pagamento do Auxilio aos trabalhadores?

Para os(as) trabalhadores(as) que solicitaram o beneficio na plataforma digital e que néo
possuem conta em bancos nacionais e nem recebem Bolsa Familia, sera criada uma conta
automatica, do tipo Poupanca Social Digital, em nome dos(as) beneficiarios(as). Com essa
conta, o(a)trabalhador(a) poderealizartransferéncias, pagamentos e saques. Acontasocial
digital é isenta de tarifa de manutencéo, porém ha limite de gratuidade de servicos como
sagues, transferéncias e extratos.




Bancos podem usar o auxilio para creditar dividas?

Foi feito um acordo entre os bancos atravées da Federacao Brasileiras dos Bancos (Febraban)
para que o crédito referente a esse beneficio ndo seja usado para pagamento de dividas
bancarias automaticamente. Dessa forma, o(a) beneficiario(a) pode habilitar normalmente o
crédito em conta, sem prejuizo algum, evitando filas nas agéncias. O(a) beneficiario(a)
também pode solicitar a abertura da Poupanca Social Digital da Caixa parareceber o
beneficio e realizar as movimentacdes pelo aplicativo Caixa Tem.

Importante! Fique atento(a) ao calendario de pagamento do seu auxilio. O governo
e a Caixa divulgarao o calendario de deposito do auxilio e quando podera ser
sacado. Acompanhe a divulgagao do calendario nos meios de comunicagao.

Canais de atendimento:
Central Telefénica 111

Vs
«
a
Q‘a
= =
F

/ http://www.caixa.gov.br

qn A



http://www.caixa.gov.br/
http://www.caixa.gov.br/

Beneficio por Incapacidade

Temporaria (Auxilio-doenca)

O que é o Beneficio por Incapacidade Temporaria (auxilio-doenca)?
Beneficio por incapacidade temporaria € o beneficio anteriormente conhecido como Auxilio-
Doenga. A mudanca de nomenclatura ocorreu com a publicagcdo da Emenda Constitucional
103/2019, que alterou o sistema previdenciario brasileiro. E o beneficio pago ao(a) segurado(a)
que comprove em pericia médica que esta incapacitado(a) temporariamente para exercer
suasatividadeslaborais, por motivacao de adoecimento ou acidente dotrabalho.

Qual o valor do beneficio?
' Parater conhecimento do valor do beneficio por Incapacidade Temporaria calcula-
se 91% do Salario de Beneficio, que € a média de todos os valores de contribui-
¢ao atualizados. O valor do beneficio ndo devera ultrapassar a média dos doze
ultimos salarios de contribuicéo.

Quais os requisitos para ter acesso ao Beneficio por Incapacidade Temporaria?
+ Ter qualidade de segurado(a) ativo;
+ Fato gerador da incapacidade temporaria para o trabalho;
« E necessario que o(a) segurado(a) tenha realizado 12 (doze) contribuicdes mensais para a
previdéncia social.

HaexcecBes emrelacdo aesses critérios. O(a) segurado(a)daPrevidénciaSocial podera ter
direito ao Beneficio por Incapacidade Temporaria independente das contribuicbes mensais

se acometido por doengas como: Tuberculose ativa, Hanseniase, AIDS, entre outras.

Como solicitar o Beneficio por Incapacidade Temporaria?
O(a) segurado(a) podera solicitar o beneficio pela central telefénica 135
ou pelo site do INSS www.inss.gov.br.

O que muda em 2020 com o cenario da COVID-19?

Dado o contexto de pandemia por COVID-19, algumas regras para 0 acesso ao beneficio
foram adaptadas. Desde que comecaram as acdes de enfrentamento contra a COVID-19, as
agéncias do INSS encontram-se fechadas para atendimento presencial. Servidores do INSS
encontram-se em home office, desta forma, ampliou-se o atendimento a distancia, por meio
do portal “MEU INSS” e da central telefénica 135. O INSS esta realizando analise
pericial/documental do beneficio por meio desse portal.


http://www.inss.gov.br/
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Com a suspensdao temporaria da pericia médica nas agéncias, essa avaliagcdo esta sendo feita
atraveés do envio de atestado ou laudo médico. A alternativa comecou a valer no més de abril
de 2020, com previséo de durar até areabertura das agéncias.

A pericia presencial retornara em algum APortaria Conjuntan® 13
momento? previa a reabertura das
Sim, porém ainda n&o ha uma previsdo de quando ocorrera. Zigae;;'zsedn‘:a'i';lsgjﬁznf
Durante o periodo de pandemia, seu beneficio poderéa ser nesse momento, nio ha
antecipado através de analise pericial online do médico do INSS. uma previsdo concreta

dessa reabertura.

Como proceder ao envio de documentos?

O(a) segurado(a) precisara acessar o portal “MEU INSS” e enviar uma foto legivel do atestado
medico contendo: assinatura, CRM, CID e tempo estimado de afastamento. Todos os
atestados so submetidos a analise pela pericia. E importante que o atestado esteja escrito de
forma legivel, semrasuras.

Qual valor do beneficio em caso de antecipacao?
Um salario minimo (R$ 1.045). O(a) segurado(a) tera o direito a antecipacao de
até trés parcelas durante a pandemia.

Caso tenha direito a um valor maior, é possivel receber esse valor posteriormente?
Seovalorde seu beneficio for maior, apos o fim da pandemia e com arealizagdo da pericia
médica presencial, sera depositado os valores correspondentes a diferenga em uma Unica
parcela.

Qual prazo para concessao do beneficio?
O prazo de liberac&o do beneficio continua igual, 45 dias.

Como proceder caso seja necessaria a prorrogacao do beneficio por
incapacidade temporaria?

A prorrogacao do beneficio poderé ser solicitado atraves do “MEU INSS” com envio de novo
atestado, no entanto, o prazo total ndo podera ultrapassar os trés meses. O periodo de 3 (trés)
meses podera ser prorrogado por ato do Poder Executivo durante o periodo de enfrentamento
da emergéncia de salde publica de importancia internacional da Covid-19, de acordo Lei n°
13.979, de 6 de fevereiro de 2020.
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Em relaciao ao segurado especial, o que muda?

Os trabalhadores rurais e demais segurados especiais, devem utilizar os mesmos canais (Meu
INSS e 135) para solicitacdes de Beneficios por incapacidade temporaria e outros beneficios
disponibilizados pelo INSS, devendo encaminhar a documenta¢do para comprovacao de
atividade rural, se for o caso, e demais documentos referentes ao beneficio requerido. A
portaria 295/2020 suspende a autenticacdo de documentos nas agencias do INSS, enquanto
durar a pandemia de COVID-19.

Canais de
atendimento:

Meu INSS ou 135.
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O que &?

Trata-se de um programa de transferéncia de renda de carater temporario e emergencial,
instituido através da lei 8.664, de 25 de marco de 2020, para atender demandas sociais nesse
contexto de pandemia da COVID-19. O beneficio tem como objetivo atender pessoas e
familias em situacao de extrema pobreza que se encontram em situacéo de inseguranca
alimentar e nutricional. Sua criacdo busca contribuir também para que esse segmento
populacional tenha condi¢bes de aderir as determinacdes de isolamento e distanciamento
social nesse contexto de pandemia.

A Secretariade Estado dalncluséo Social e Assisténcia Social (SEIAS) €0 6rgao
responsavel pelagestao do CMAIS, ou seja,compete aestasecretariaaselecdo das

familias ou pessoas quedevem ser contempladas.

Qual o seu publico alvo?
Individuos residentes no estado de Sergipe e que estejam em situac¢ao de vulnerabilidade
social e inseguranca alimentar e nutricional.

Qual o valor do beneficio?
Cada familia recebera apenas um beneficio de R$ 100,00 mensais.

Quais as condicionalidades para o acesso?

+ Ter renda per capita de até R$ 89,00 mensais;

« Estar inscrito(a) no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico);

+ Naoestarrecebendo nenhum outro beneficio do Governo Estadual (aexemplo do Programa
Mao Amiga ou Aluguel Social);

+ Apessoaque recebe o auxilioemergencial do Governo Federal pode receber o Cartéo
Mais Incluséo desde que atenda os critérios estabelecidos do programa.

E importante destacar que o CMAIS prevé que o beneficio deve ser pago preferencialmente a
mulher responsavel pela unidade familiar, quando cabivel, bem como o pagamento limite de |
(um) beneficio porfamilia.

s



Quais as condicdes para a sua cessagao?

+ Nao atender as condicionalidades descritas;

+ Porter carater emergencial, o beneficio sera suspenso como fimde
suavalidade (o CMAIStemavalidade de quatro meses, podendo ser
renovado uma unica vez porigual periodo enquanto permanecer a situacao
pandémica).

Como ocorre a operacionalizacao do CMAIS?

+ Aselecdo de unidades familiares ou individuos ocorre através da SEIAS, ou seja, ndo sera
necessaria a realizacdo de um novo cadastro para o Programa;

+ Aconfirmacéo da selecdo ocorre a partir da avaliagéo técnica pela SEIAS, com o0 apoio
dos municipios;

+ OBancodo Estado de Sergipe - BANESE € a unidade financeira responsavel pelo repasse
do beneficio; O pagamento do beneficio serarealizado através de cartdo magnético.

+ O cartdo deve ser utilizado em qualquer estabelecimento comercial da rede credenciada
BANESE apenas para aquisi¢cao de alimentos, ndo sera possivel a realizacéo de saque;

« O monitoramento e acompanhamento serao realizados pela SEIAS.

+ A distribuicdo do Cartdo Mais Incluséo é realizada pelas Secretarias Municipais de
Assisténcia Social do seu respectivo municipio, sendo feita nas residéncias dos
contemplados.

Atencao! O beneficio, por seu carater temporario, nao gera direito adquirido,
conforme explicita a lei de criacao.

Para maisinformacdes,
entreemcontatocoma

SEIAS:
(79) 3179-7676
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O que é 0 BPC?

E um beneficio individual, ndo vitalicio e intransferivel, da Politica de Assisténcia Social criado
pela Lein® 8.742, de 7/12/1993 e destinado ao(a) idoso(a), com 65 (sessenta e cinco)

anos ou mais, e a pessoa comdeficiéncia, de qualqueridade,

gue comprovem nao possuirmeios paraproverapropria

manutencédo nem de té-la provida por suafamilia.

OBPCnaodadireitoao
13° salario. N&o e
aposentadoriaoupensao.

Qual ovalordo beneficio?
01 salario minimo (1.045,00).

Quais os requisitos para ter direito ao BPC?

- Possuir nacionalidade brasileira, nata ou naturalizada, ou portuguesa;

- Possuir residéncia no territériobrasileiro;

- Estar inscrito no Cadastro Unico do Governo Federal — CadUnico;

- Comprovar renda mensal per capita familiar (por pessoa de sua familia) igual ou inferior
a Y do salario-minimo (R$ 261,25);

- Comprovar que sua familia ndo tem condi¢des financeiras de sustenta-lo.

Quem compoe a familia para calculo de renda?

Afamiliadeve ser considerada o conjunto de pessoas que vivem sob o mesmo teto. Alémdo(a)
requerente, podera comp6-la o(a) conjuge ou companheiro(a), 0s pais e, ha auséncia de um
deles, a madrasta ou o padrasto, os(as) irmédos(as) solteiros(as), os(as) filhos(as) e enteados(as)
solteiros(as) e os menorestutelados.

Para fins de BPC, quem é considerada pessoa com deficiéncia?

A pessoa com deficiéncia é tratada aqui como aquela que tem impedimento de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial. Seu reconhecimento ocorre
mediante avaliacdo médica e avaliagdo social. A primeira considera as deficiéncias nas
fungOes e nas estruturas do corpo; a segunda leva em conta os fatores ambientais, sociais e
pessoais. As duas avaliacdes ponderam a limitacdo do desempenho de atividades e a
restrico na participagdo social.
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Como solicitar o BPC?

Primeiramente o(a) beneficiario(a) deve saber que, desde o ano 2018, por meio do Decreto n°
9.462,aconcessdodependedapréviainscriciodointeressadono CadUnico,istoimplica
dizer que, caso o(a) beneficiario(a) ndo esteja incluso no cadastro e opte por requerer o BPC,
aanalise do seu pedido entrara no que a instituicdo denomina de Cumprimento de Exigéncia.
Assim, vocé até poderarealizar sua solicitacdo, mas o seguimento do processo dependera da
suainsercao no CadUnico. Destaforma, caso o interessado ndo tenha inscricdo no CadUnico,
devera se dirigir ao Centro de Referéncia de

Assisténcia Social (CRAS) do seu territorio Busque contato prévio com CRAS
munido de seus documentos pessoais e dos antes de sair de casa para saber
documentos dos familiares que residem consigo. sobre de seu funcionamento neste

contexto de pandemia!

Apos cadastrorealizado ou confirmado, vocé poderarequerer o beneficio através do telefone
135 ou do site www.meuinss.gov.br. Na plataforma vocé deve buscar por
Agendamentos/Requerimentos, ir para opcao em Novo Requerimento, atualizar os dados, caso
seja necessario, e escolher a op¢ao Beneficio Assistencial. Em seguida opte por Beneficio
Assistencial a Pessoa com Deficiéncia ou Beneficio Assistencial ao Idoso, preencha o
formulario e anexe os documentos solicitados. Caso haja duvidas ou vocé ndo esteja
habituado com o ambiente virtual, busque 0o CRAS de suaregido. La vocé podera contar como
auxilio de algum técnico para realizar o requerimento e receber as orientacdes para
acompanhamento do processo.

Oidosoouapessoacomdeficienciaguemoresozinho,ouseencontreacolhido em
instituicdo delongapermanéncia(abrigo, hospital, etc.)ouem situacdo deruatera

direito ao BPC,desdequeatendaaos critérios pararecebimento do beneficio.

O que muda em 2020 com o cenario da Covid-19?

Face ao contexto de pandemia, o Governo Federal sancionou a Lei n°13.982, em 02 de Abril
do presente ano, que, para além de criar o Auxilio Emergencial, :
também ampliou os parametros de caracteriza¢éo da situacao de ‘ ‘
vulnerabilidade social para fins de elegibilidade ao BPC. 8

o o
Assim, a lei nos traz as seguintes alteracoes:

+ Arenda mensal per capita passa a ser igual ou inferior a 1/4 (um quarto) do salario-minimo,
até 31 de dezembro de 2020. Apesar de ter sido amplamente divulgada pela Lei n°
13.981/2020, a alteragéo no critério de renda de /4 para /2 (meio) salario-minimo ndo
ocorreu de fato. Aauséncianadivulgacao sobre aorigemdorecursolevou o Tribunal de
Contas da Unido (TCU) asolicitar a suspensao do pagamento da ampliacdo do BPC até
gue hajaaindicacdo dafonte de custeiototal paraobeneficio. Assim, aalteracdodovalor
darenda basica para o beneficio encontra-se atualmente em tramita¢éo processual no
Supremo Tribunal Federal.


http://www.meuinss.gov.br/
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+ Um BPC ou um beneficio previdenciario (aposentadoria) no valor de até 01 salario-minimo
concedido a idoso(a) acima de 65 anos de idade ou pessoa com deficiéncia ndo sera
computado, para requerimento do BPC de outro solicitante da mesma familia. Isto implica
dizer que, diferentemente do que acontecia anteriormente, agora pode haver a concessao
do BPC para mais de um membro da mesmafamilia, desde que atendidos os requisitos
legalmente exigidos.

O INSS fica autorizado a antecipar o valor de R$ 600,00 para os requerentes em curso do BPC.
Aantecipacao pode ocorrer porum periodo de 03 meses a contar da data de publicacdo da
lei (02/04/2020), ou até que o INSS apliqgue o instrumento de avaliagdo do requerente,
considerando que o BPC demanda uma pericia presencial e as agéncias da instituicao estéo
fechadas, funcionando apenas via trabalho remoto. Mas, fique atento: a antecipagao de que
trata estaleiso ocorre mediante ainscricio no CadUnico e no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), ou seja, caso vocé tenha solicitado o beneficio ou pretende solicitar sem essas duas
matriculas, vocé ndo tera acesso a antecipacgao.

Canais de
Atendimento
: 135

(79) 9 9877-7076
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